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PHAM CAO DONC

Song Cho Niém Dam Meé

PHAM CAO DONG LA MOT TRONG SO IT NHUNG DOANH
NHAN TRE THANH DAT TRONG NGANH NOI THAT. V3I ANH,
VIEC KINH DOANH KHONG DON THUAN CHI LA LAM GIAU

CHO BAN THAN, MA CON GIUP CUOC SONG THEM TUG!

DEP VA DAT NUGC NGAY CANG GIAU MANH. CHUNG TOI

PA CcO C3 HOI TRO CHUYEN TRUC TIEP VGI NGUGI AN

ONG CONG HIEN cUOC SONG CHO CAl DEP NAY.
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ANH CO THE CHO TAP CHi DELUXE CHUNG TOI
BIET, CG DUYEN NAO DAN LOI ANH DEN VOI
NGANH NOI THAT CAO CAP TAI VIET NAM?

Chinh niém dam mé véi trang tri, kha ning cam thu khéng
gian va rung cim c4 nhén, 13 co duyén din tdi dén véi nganh
trang tri ni that. Téi nhanh chong thiu hi€u dugc ¥ nghia
ctia tic phim, ¥ tudng vé 161 séng 1in cam xtc va tinh than
sang tao ctia cic nha thiét k€, d& dang nhin ra xu huéng va
¥ dinh cta nhiig tac phdm cta nguoi nghé nhan. Piéu khac
biét 14 t6i ¢6 kha ning chuyén tai dugc tinh hoa ctia san phim
vao modt khong gian, xuyén qua 161 séng va sé thich ca nhan
ctia khach hang tim dén toi.

Trong suét ching duong 22 nim hoat dong trong linh
vyc kinh doanh thim my va nghé thuat, luén c6 nhiéu canh
clra mé ra d€ chao dén tdi budc dén nhing chan tréi méi caa
nganh céng nghiép va kinh doanh sin phdm trang tri n6i that.
Cung sy tao bao ca nhan va kha ning xac lip xu huéng thi
truong, t6i da nhanh chéng dat dwoc vi tri vimg chic trong
nganh, ma khong c6 bat ki mot khé khin nao c6 thé can budce
t6i cho dén nay. Riéng su thach thitc ctia kinh t& thi truong lai

cang khién t6i c6 thém dong luc d€ bic pha.

HIEN TAI CDC HOME DESIGN CENTER ANH CO
BAO NHIEU THUGNG HIEU? LY DO VI SAO NHUNG
THUGNG HIEU ANH KINH DOANH THUGNG LA
NHUNG THUONG HIEU Y VA PHAP MA KHONG
PHAI LA THAI LAN, MALAYSIA HAY TRUNG QUéC
THEO XU HUGNG THI TRUGNG?

Tbi khong bao gio 4n dinh cac thuong hiéu t6i phin phéi
phai 1a Chau Au 100%, cic san phim chi cin dap tGng duoc
ba diéu kién, gébm dep, sang tao va hop véi nhu cu sé 1a lua
chon cta tdi. C6 khé nhiéu dong san phim cao cip dén tr
M3# ma t6i dang kinh doanh ching han nhu Caracole, c6 qué
huong tai M nhung nha may san xuét dit & China va Viét
Nam, cén CG 12 mét thuong hiéu tén tudi cia Anh Quéc,
nhung nha may dugc ddu tu san xuit tai Indonesia. Biét
dau dugc, khong bao 1au nita sé c6 mét nhian hang mang tén
CAODONG, dugc san xudt tryc tiép tai Y hay Phéap thi sao?
Vi t6i, khong bao gid c6 giéi han vé thuong hiéu. Tdi c6 thé
n6i, chon lya nhian hang dé kinh doanh tai Viét Nam hay bat
ki quéc gia ndo khong hé 1a diéu don gian, c6 thé dong san
phim nay tuyét dep trong mit minh, nhung s& khong hap
din trong mit khach hang va kén thi truong, thi d6 1a mot
chon lya that bai. T6i di rat din do va chap nhan tht thach
mot cach lidu linh d€ c6 thé dua ra quyét dinh d4u tw16m hay
khéng, sau it nhit 2-3 nim trién khai mot dong sian phim
nao d6. Diéu nay thit sy rat quan trong, vi mot budc di sai

14m c6 thé din dén pha san.

CDC HOME DESIGN CENTER LAMOT THUGNG HIEU
NOI THAT CON KHA M3, LAM CACH NAO ANH CO
THE THU HUT CAC THUGNG HIEU NOI THAT DANH
TIENG THE GIGI?

Niém tin va tAm nhin, k& hoach va sy thiu hiéu cia nguoi lam
nghé, stic sang tao va tinh thuc t& ctia bai toan thi truong...
d6 1a nhimg vii khi ma t6i ¢6 d€ thu hat cac tén tudi 16m. Toi
khéng bao gid ndi chuyén véi ho vé céc con s& tai chinh, ma
di€u t6i 1am 1a tré thanh mét thanh vién trong chinh ngdi nha
ctia ho va cling sé chia dé gia dinh &y tré nén tuyét voi hon.
Khi lam dugc diéu nay, muc tiéu ma ca hai cuing huéng dén sé
1a nhimg k& hoach va dy dinh phat trién trong tuong lai. C6
thé cho ring, nhimg gi t6i d4 1am 1a mang dén cho ho cam xtc

va niém tin.

“TOI TIEP CAN KHACH
HANG BANG SU
DUNG D| VA CAU THI,
NHUNG KHONG DEO
BAM VA AP BAT
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KHACH HANG TIM PEN ANH NHU MOT GIAI
PHAP CHO NOI THAT. ANH DA TIEP CAN KHACH
HANG NHU THE NAO? CHIEU CHUONG THEO
THI HIEU CUA HO HAY TU VAN NHUNG GIU BAN
CHAT RIENG?

Toi da thé hién ban chat riéng rat ré trong kinh doanh va
trong viéc lam VM style cho showroom trung bay, cach lam
marketing va concept ctia CDC, t6i chi nghi ring khich
hang tim dén t6i vi thich gu, style cia CDC va c6 cai nhin
chung. Téi tiép can khach hang bing sy dung di va ciu thi,
nhung khéng deo bam va ap dit. Ban than toi luén danh cho
nhimg vi khach &y quyén quyét dinh, cing sy tu vin tin
tinh, nhim dat duoc két qui sy hoa quyén gitra phong cich
riéng cta gia cht va gu thim my caa CDC, bt ngudn tir sy

déng diéu trong xtc cam.

ANH DANH GIA NHU THE NAO VE TH| TRUGNG
NOI THAT CAO CAP & VIET NAM? ANH CO LO
LANG VA QUAN TAM BEN NGANH KINH DOANH
CUA MINH KHI DA BAT BDAU XUAT HIEN HANG
GIA, NHAI NHUNG THUGNG HIEU MA ANH DANG
KINH DOANH?
Khi tén tudi di dugc dinh hinh va hoat dong kinh doanh da 6n
dinh, chiing t6i va c6 thé ca chiing ta déu déi phé véi vin nan
hang nhai, t6i luén thiy phién toai vi diéu nay nhung dan dan réi
nhin ra mot diéu ri“mg, nhimg vi khach c6 tAm nhin siu rong va
c6 vin héa tiéu dung t6t sé ludn lya chon nhitng mit hang chét
luong. Va chic chin ring ho sé& luén duge ngudi khic ton trong.
Va diéu thi hai t6i nhén thiy, cang c6 nhiéu co sé sin xuit
hang nhai thi nhimg sing tao méi dén tir nhimg nha thiét k&
chén chinh s& ngay mét phong phit hon. D6 1a mét gia vi kich
thich sy biic pha v6 bo. Diéu duy nhét khién t6i trin tré, 1a
nhimg co s& sin xuat hang nhai, d6i khi ho chi cAn danh ra
thém 20% tu duy sang tao va ché tao ra nhiing san phdm c6 chat
luong t6t hon thi di c6 thé tim duge mot vi tri nhat dinh trén

thi truong ndi thit ngdy nay, nhung sao ho lai khong lam vay?

V3l NHUNG SAN PHAM CAO CAP HIEN cO cUA
CDC HOME DESIGN CENTER, POI TUGNG MA
ANH HUGNG DEN LA PHAN KHUC KHACH HANG
THUGNG LUU? ANH CHAM SOC NHUNG KHACH
HANG NAY THE NAO, CO QUA KHO KHAN KHONG?
Khi lam viéc cing d6i tuong khach hang cao cip va c6 am
hiéu, c6 thé néi 1a kh6 nhung lai d& hon so véi khach trung
binh. Ho biét ho muén diéu gi mét cach ré rang va thét sy c6
gu thAim m¥ rit tuyét voi bén canh nhiing kién thirc sdu rong
ctia ho. Sw quyét doan ctia ho khién moi thtt tré nén thuén loi
hon. Tuy nhién, ciing chinh vi th€ ma ho ludén yéu ciu kha cao
vé chét luong, sy uy tin va tu vin vién phai thit sy uyén bac

dé€ cong tac cing nhimg vi khach nay.
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DANG SG HUU HE THONG 3 SHOWROOM & HO
CHI MINH VA VUA KHAI TRUGNG SHOWROOM &
HA NOI, CO VE NHU ANH PANG CO KE HOACH
BAC TIEN VA PHAT TRIEN TEN TUOI CDC HOME
DESIGN CENTER TOAN QUOC, VAY TRONG NAM
2018, ANH CO KE HOACH M3 THEM SHOWROOM
3 CAC THANH PHO LN KHAC TAI VIET NAM? Vi
DU NHU DA NANG, PHU QUOC, NGl MA BAT DONG
SAN NGHI DUGNG CAO CAP BANG LEN NGOI?
Diém dic biét cta t6i chinh 13 khéi dau kinh doanh noi that
t mién Bic va nhiéu nguoi kha ngac nhién 14 tai sao, téi -
mdt nguoi mién Nam lai ¢6 thé kinh doanh, tdn tai va phat
trién t6t & mién Bic? Trong tdi hoan toan khong cb tw duy
ving - mién va don gian 13 t6i c6 thé séng va hoa hop véi
bat ki noi nao téi dit chin dén. T nim 2009, tdi da phat
trién showroom dau tién tai Ha N6i qua hé théng Trung tAm
thuong mai Parkson Keangnam. Cho dén nay, c6 thé néi hé
théng CDC tai Ha N6i c6 quy md 16m va phat trién nhiéu hon
& khu vire thanh phd H6 Chi Minh.

C4 hai thanh ph6'16n nay déu phat trién manh mé vé bat
dong san va kinh t&, d6 1a nhiing yé&u c6t 16i cho phép nganh
noi that phat huy bén vimg. Riéng tai cac thanh phd khic,
hién tai t6i vin chua c6 k& hoach phat trién vi vin con tén

tai mot s6'1y do kém thuén loi va chua da nhén lyc trai rong.



LA MOT NGUGI LAM TRONG NGANH SANG TAO,
cO BAO GIG ANH CAM THAY MAT Bl NGUON
CAM HUNG, VA ANH THUGNG LAM Gl DE “NAP
LAl NANG LUGNG” MA KHONG LAM PHAI NHAT
Pl TINH YEU ANH DANH CHO CAI BEP?

Khi nguén cam himg sip can di, toi sé dung ngay cong viéc

va bit ddu mét chuyén du lich. Tam quén di nhimg gi khién
oc sang tao cta toi tré nén kho cimg va lam mém cam xtc khi
kham pha nhiing ving dit la, tim cdm himg méi thong qua
nhimg g1 t6i trai nghiém dugc. D6 1a thoéi quen ti hon 20 nam
qua. Chinh nhimg xtc cdm manh mé di giap t6i hoan thanh
t6t moi viéc, va trong t6i chi quan tAm dén thAim my, su sing

tao cung nhimg gl méi mé dé khoi goi cam himg trong téi.

DA TUNG KHGI NGHIEP VA GAP KHONG IT KHO
KHAN TRONG SUOT THGI GIAN KINH DOANH,
ANH DANH GIA NHU THE NAO KHI HIEN NAY,
NGUGI TRE DANG DUA NHAU “START-UP” V3I
NHUNG DU AN TAO BAO?

biéu d6 rat t6t, nhung t6i cim thdy quan ngai vi start up moc
lén nhu ndm sau mua, va héo nhanh mét cach dang lo. Nhung
du sao ciing thi vi néu ¢6 co hoi start up, con thanh cong hay
khéng, cAn phy thudc vao ban linh va stic chiu dung. D6 chinh

1a chia khéa mé ctra thanh cong, tai chinh chua phai 1a y&u t&

quan trong ma chinh la vén kinh nghiém va long tAm huy&t
v6i y tudng kinh doanh. Véi téi, ctt tao bao di, thit bai 1a mét
chit liéu ctia thanh cong, khi vuot qua duoc ta chic chin sé
vuon dén thanh cong. Téi cling 14 mét start up, di 1én tir con
6 0 tirnidm 16 tudi, chi khac 1a t6i khong c6 nha diu twnao ca,
ma t6i 1am dwoc tir von 14 trai tim nhiét huyét va bo 6¢ nhanh

nhay ctia minh.

ANH CO HAI LONG V3I cudC SONG VA CONG
VIEC KINH DOANH HIEN TAI? NEU BUGC BA
PIEU USC, ANH SE USC Gi?

Téi kha hai long v6i tinh hinh kinh doanh hién nay, va s& hai
long hon néu nhig ngudi cong sy cta toi thanh céng hon véi
huéng kinh doanh hién nay, déng thoi cting ganh vic CDC
nhu chinh sy nghiép cta ho, d6 1a diéu uéc thét nhat cta toi.
biéu tht hai, cd mot dit nuéc duoge nang tim béi nhitng ngoi
nha khang trang, duong phé vin minh, vi dé 14 qué huong
t6i. Va di€u cubi ciing u6c thanh nién Viét sé ddu tw nhiéu
hon vio cong viée va Iy twdng séng, va dumg phung phi qui
nhiéu thoi gian, stic tré vao nhimg diéu v6 nghia, vi chinh d6
1a nhiig chti nhén ctia nén kinh t& tuong lai. Viéc kinh doanh
ctia t6i va cic ban c6 thanh cong hay khong dé gop vao nén
kinh t& vitng manh, déu phu thudc vao tim véc va khat vong

ctia th& hé tré hién nay.
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